
ใบสั่งจ้าง

ผู้รับจ้าง มหาวิทยาลัยรา,ชภัฎยะลา
ทีอยู่ เลขที ๑๓๓ ถนนเทศบาล ๓
ตำบลสะเตง อำเภอเมิองยะลา จังหวัดยะลา ๔๕๐0๐
โทรศัพท์ 0-๗๓๒๔-๙๖๙๔
เลขประจ้าตวผู้เสยภาษ ๐๙๘๔๐๐๐๖๐๓๗๙๗

ใบสั่งจ้างเลขที ท้ั.1 5 .6 / .? 5 .6 4  
วันที ... 1 1 .ม น :า เก ม  2 5 6 4
ส่วนราขการ องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
ทีอยู่ - ตำบลสะเตง อำเภอเมองยะลา จังหวัดยะลา 
โทรศัพท์ -

ตามที มหาวิทยาลัยราขภัฎยะลา ได้เสนอราคา ใวัต,อ องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา ซึ่งได้รับราคาและตกลงจ้าง ตามรายการ
ดังต่อไปนี้

ลำดับ รายการ จำนวน หน่วย
ราคาต่อหน่วย 

(บาท)
จำนวนเงิน 

(บาท)
๑ จ้างลำรวจความพังพอใจของผู้รับริการต่อการให ้

บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา ในการ 
ไห้บริการ ๔ ด้าน ประจำปี ๒๔๖๔

๑ โครงการ ๔๘,๐๐๐.๐๐ ๔๘,๐๐๐.๐๐

(ห้าหมื่นแปดพันบาทถ้วน)

รวมเป็นเงิน ๔๘,๐๐๐.๐๐
ภาษีมูลค่าเพื่ม ๐.๐๐

รวมเป็นเงินทั้งลิ้น ๔๘,๐๐๐.๐๐

การสั่งจ้าง อยู่ภายได้เงื่อนไขต่อไปนี้
๑. กำหนดส่งมอบภายใบ ๘๐ วัน นับลัดจากวันทีผู้รับจ้างได้รับใบสั่งจ้าง
๒. ครบกำหนดส่งมอบวันที  .? 9 ..^ .^ ." ).^ ....? 5 .6 4 ................
๓. สลานทีส่งมอบ องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา - 
๔. ระยะเวลารับประกัน -
๔. สงวนสิทธิ้ค่าปรับกรณีส่งมอบเกินกำหนด โดยคิดค่าปรับเป็นรายวันในอัตราร้อยละ ๐.๑๐ ของราคางานจ้าง 

แต่ต้องไม่ตํ่ากว่าวันละ ๑ ๐ ๐ .๐ ๐  บาท
๖. ส่วนราขการสงวนสิทธที่จะไม่รับมอบถ้าปรากฎว่าสินค้านั้นมีลักษณะไม่ตรงตามรายการทีระบุไว้ในใบสั่งจ้าง กรณีนี้ 

ผู้รับจ้างจะต้องดำเนินการเปลี่ยนใหม่ให้ถูกต้องตามใบสั่งจ้างทุกประการ 
๗. การจ้างช่วง ผู้รับจ้างจะต้องไม่เอางานทั้งหมดหริอแต่บางส่วนไปจ้างช่วงอีกทอดหนึ่ง เว้นแต่การจ้างช่วงงานแต่บางส่วนที่ได้รับ 

อนุญาตเป็นหนังสิอจากผู้ว่าจ้างแล้ว การที่ผู้ว่าจ้างได้อนุญาตให้จ้างช่วงงานแต่บางส่วนดังกล่าวนั้น ไม่เป็นเหตุให้ผู้รับจ้างหลุดพัน 
จากความรับผิดหริอพันธะหน้าที่และผู้รับจ้างจะยังคงต้องรับผิดในความผิดและความประมาทเลินเล่อของผู้รับจ้างช่วง หริอของ 
ตัวแทนหริอลูกจ้างของผู้รับจ้างช่วงนั้นทุกประการ กรณีผู้รับจ้างไปจ้างช่วงงานแต่บางส่วน โดยฝ่าผินความในวรรคหนึ่ง ผู้รับจ้างต้องขำระ 
ค่าปรับให้แก่ผู้ว่าจ้างเป็นจำนวนเงินในอัตราร้อยละ ๑๐  (สิบ) ของวงเงินของงาบ ทีจ้างช่วง นั้งนี้ไม่ดัดสิทธิผู้ว่าจ้างในการบอกเลิกสัญญา 

๘. การประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการ หน่วยงานของรัฐสามารถนำผลการปฏิงติงานแล้วเสริจตามสัญญาหริอข้อตกลงของคู่สัญญา 
เพื่อนำมาประเมินผลการปฏิบัติงานของผู้ประกอบการ



หมายเหคุ.;
๑. การติดอากรแสตมป๋ให้เป็นไปตามประมวลกฎหมายรัษฎากร หากต้องการให้ใบสั่งจ้างมีผลตามกฎหมาย 
๒.ใบสั่งจ้างสั่งจ้างนี้อ้างอิงตามเลขทั๋โครงการ ๖๔0๓๗๔๒๘๑๒๐ จ้างสำรวจความพงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการของ 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๔ งาน โดยวิธีเอพาะเจาะจง

ลงขอ...................................................ผ้ส่ังจ้าง
(นางสาว'ขนิ'ษฐ'1 อ่อนบ่ร"1 ^

หัวหน้าฝ่ายนิติการและ ก า ร พ า รัก**าราชการแทน
หัวหนาสำน้กบ่^คง^ การ^ หาร^ บๆ5 งห5 ด 

4 4 * ' ^ V ผ ^ ^ / เ * เ ^ ฟ ้ ™ฬ ่ ,̂ * ) ใ

ลงข๋ึอ............ ......................................ผ้รับ'ใบส่ังจ้าง
3 ร ' เ ฟ ้1" &* ' *

เลขทีโครงการ ๖๔๐๓๗๔๒๘๑๒๐
เลขคุมสญโป่า ๖๔๐๓๑๔๔๓๙๔๙๔



รายละเอยดแนบทาย
จ้างสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 

๑ กำหนดประเด็นการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วน 
จังหวัดยะลา จำนวน ๔ งาน ใต้แก่

๑) งานต้านสิงแวดล้อมและสุขาภิบาล ได้แก่ โครงการศูนย์ประสานงานและรวบรวมขยะ 
อันตรายชุมซนจังหวัดยะลา

๒) งานต้านเทศกิจหรือฟ้องกันบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ งานช่วยเหลือและบรรเทา 
สาธารณภัย

๓) งานต้านรายไต้หรือภาษี ได้แก่ การจัดเก็บภาษีนํ้ามัน 
๔) งานต้านอื่นๆ (งานต้านศาสนา) ได้แก่ โครงการส่งเสริมการอ่านอัลกุรอานระบบ 

กีรออาตี
โดยแต่ละงานอย่างน้อยต้องมีการกำหนดกรอบงานที่จะประเมิน ประกอบด้วย
๑) ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ 
๒) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 
๓) ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
๔) ความพึงพอใจต่อสิ่งอำนวยความสะดวก

๒ กำหนดขอบเขตการศึกษาจากประซากรที่รับบริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา โดย 
กำหนดกลุ่มตัวอย่างซึ่งให้เป็นไปตามหลักเกณฑ์การวิจัยโดยสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา ซ่ึงเป็นสถาบัน 
ที่มีศักยภาพมิความพร้อมและมีความชำนาญในการศึกษาและบริหารจัดการระบบข้อมูลเป็นหน่วยงานกลาง 
ที่มาดำเนินการสำรวจ

๓ สถาบันการศึกษาดำเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยใข้แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อ 
การให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา

๔ สถาบันการศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
๕ สถาบันการศึกษาดำเนินการบันทึกข้อมูล ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูล 
๖ สถาบันการศึกษาดำเนินการสรุปผลการวิเคราะห์และจัดทำรูปเล่มรายงานผลการสำรวจ 
๗ รายงานสรุปผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการขององค์การบริหาร 

ส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๑๐ เล่ม
๘ แผ่น 0 0  บันทึกไฟล์ข้อมูลรายงานสรุปผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการ 

ให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๔ แผ่น .

^ ๗ อ ) , ,1. , . . . . . . .0} โ .:  .1..................  ผู้ร?*™(นางศาวขนิษฐา อ่อนประเสริฐ)
ห ัวห น ้าฝ ่^ ]'น ิส ิก ,า ร ํแ ล ่ะ ก 'า ร ่พ ึร ิพ ึ? ร ัก ํษ ีว ิ' -ร า ช ก า 15แห น

ท ํ? .ปุ.จังฺ.ห.วัด ผ ้ร ับจ ้า'
^บ ้าฝ ่^ ;น ิส ิการ ํและก ัจ ั^ร ิ^^เก ํษ ีารำซ ก ํค ์1 
(ส์ฟส์)า1'โใชุ้ใ1.1. ส ิ? ฬ ัฟ ห ัเ ผ ู้ไ

V.̂ . ว ัฟ ้. ฟ ้. โ ^ . .^ ฟ ้? ป ี' ) : ^ ^ . .)

(ลงชื่อ)........................... ................................. พบ'ท
( (นางเพ ็พนภา พรฺพฺระสงฆ์) )

(สงชื่อ)........................... ร ิ^ .^ /^ '. .................พยา*
( ......../.นฺางฺ.ลุ.าวน1 กานตุ.. พิลุห้ลุ).



ข้อตกลงแนบท้ายใบสั่งจ้างเลขที่ ๐๑๕ไอ/๒๕๖๔ ลงวนที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๔ 
งานจ้างสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการ 
ขององค์การบริหารส่วน่จังหวัดยะลา ประจำปี พ.ศ. ๒๕๖๔

บันทึกฉบับนี้ ทำขึ้น ณ องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา เลขท่ี ๑  ถนนวงเวียน ๒ ตำบลสะเตง 
อำเภอเมืองยะลา จังหวัดยะลา ระหว่างองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา โดย นางณิซาพร โอภาโส ตำแหน่ง 
หัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ปฏิบัติราชการแทน นายกองค์การ'บริหารส่วนจังหวัดยะลา 
“ผ ู้ว ่าจ ้าง” กับ มหาวิทยาลัยราซภัฏยะลา โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิไลวัลย์ แก้วตาทิพย์ ผู้รับมอบอำนาจ 
ตามหนังสือมอบอำนาจ ท่ี อว ๐๖๓๘/ ๒๙๗๐ ลงวันท่ี ๒๔ กุมภาพันธ์ ๒๕๖๔ จาก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมบัติ 
โยธาทิพย์ อธิการบดีมหาวิทยาลัยราซภัฏยะลา ซึ่งต่อไปในข้อตกลงนี้เรียกว่า “ผู้รับจ้าง” โดยคู่สัญญาตกลง 
ยินยอมเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของงานจ้างสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการขององค์การ 
บริหารส่วนจังหวัดยะลา ประจำปี พ.ศ.๒๕๖๔และขอขยายสัญญา ตามใบส่ังจ้าง ๐๑๕๖/ ๒๕๖๔ลงวันท่ี ๓ ๑ มีนาคม 
๒๕๖๔ ดังนี้

๑. ใบสั่งจ้าง ข้อ ๑
เดิมกำหนดส่งมอบภายใน ๙๐ วัน นับถัดจากวันที่ผู้รับจ้างได้รับใบสั่งจ้าง 
แก้ไขข้อความ กำหนดส่งมอบงานภายใน ๑๒๑ วัน นับถัดจากวันที่ผู้รับจ้างได้รับใบสั่งจ้าง 

๒. ใบสั่งจ้าง ข้อ ๒
เดิมครบกำหนดส่งมอบวันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔ 
แก้ไขข้อความ ครบกำหนดส่งมอบวันที่ ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔ 

๓. รายละเอียดแนบท้าย ข้อ ๑
เดิมกำหนดประเด็นการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการขององค์การ 

บริหารส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๔ งาน ได้แก่
๑ .) งานด้านสิงแวดล้อมและสุขาภิบาล ได้แก่ โครงการศูนย์ประสานงานและ 

รวบรวมขยะอันตรายชุมซนจังหวัดยะลา
๒) งานด้านเทศกิจหรือฟ้องกันบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ งานช่วยเหลือและบรรเทา 

สาธารณภัย
๓) งานด้านรายได้หรือภาษี ได้แก่ การจัดเก็บภาษีนํ้ามัน
๔) งานด้านอื่น ๆ (งานด้านศาสนา) ได้แก่ โครงการส่งเสริมการอ่านอัลกุรอานระบบกีรออาตี 
แก ้ไขข ้อความ  กำหนดประเด ็นการสำรวจความพ ึงพอใจของผ ู้ร ับบริการต ่อการ  

ให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๔ งาน ได้แก่
๑) งานด้านลี่งแวดล้อมและสุขาภิบาล ได้แก่ โครงการศูนย์ประสานงานและ 

รวบรวมขยะอันตรายชุมขนจังหวัดยะลา 
๒) งานด้านเทศกิจหรือป้องกันบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ งานช่วยเหลือและบรรเทา 

สาธารณภัย
๓) งานด้านรายได้หรือภาษี ได้แก่ การจัดเก็บภาษีนี้ามัน 
๔) งานด้านอื่น ๆ (งานด้านศาสนา) ได้แก่ โครงการส่งเสริมภาษามาลายูสู่อาเซียน 

ประจำปี ๒๕๖๔
รายละเอียดปรากฏตามเอกสารแนบท้าย

/ให้ถือ'ว่า...



-๒-

ให ้ถ ือว ่าบ ัน ท ึกข ้อตกลงแน บ ท ้ายใบ ส ั่งจ ้างฉ บ ับ น ี้ เป ็นส ่วนหน ึ่งของใบส ั่งจ ้างเลขท ี ่
๐ ๑ (ะ๖ / ๒๕:๖๔ ลงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๔๖๔ สำหรับข้อความอื่น ๆ ผู้ว ่าจ้างและผู้รับจ้างจะต้องปฏิบัติตาม 
สัญญาเดิมทุกประการ

บันทึกฉบับนี้ทำขึ้นสองฉบับ มีข้อความตรงกันทุกประการ ผู้ว่าจ้างและผู้รับจ้างไต้อ่านและ 
เข้าใจข้อความโดยละเอียดตลอดแล้ว จึงลงลายมือซื่อพร้อมประทับตรา (ถ้ามี) ไว้เป็นหลักฐานต่อพยานและ 
ต่างเก็บรักษาไว้ฝ่ายละหนึ่งฉบับ

(ลงซ่ือ). ผู้ว่าจ้าง
(นางผิซาพร โอภาโส)

หัวหน้าสำนักปลัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด ปฏิบัติราซการแทน 
บายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา

7 ๙ -
(ลงขอ)...........................................ผู้รับจ้าง

(ผู้ข่วยศาสตราจารย์ ดร.วิไลวัลย์ แก้วตาทิพย์)
ผู้อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนาขายแดนภาคใต้ 

ผู้รับมอบอำนาจ

๗ อ).............2..................................

(นางเพ็ญนภา พรพระสงฆ์) 
หัวหน้าฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน

พยาน (ลงซ่ือ).... ......... .......................... ..พยาน
(นางสาวนรีกานต์ พิณโส)

เจ้าพนักงานพัสดุชำนาญงาน



เอกสารแนบท้าย 
สัญญาเลขที่ ๐๑๕๖/๒๕๖๔ 
ลงวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๔

อ้างถึง สัญญาเลขที่ ๐๑๕๖/๒๕๖๔ ลงวันที่ ๓ ๙๐๓ /๒๕๖๔ คู่สัญญาได้ตกลงแกไขการส่งมอบงานใหม่ 
เนื่องจาก องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลาได้อนุมิติให้เปลี่ยนแปลงรายละเอียดในส่วนของโครงการ โดยใช  ้
โครงการส่งเสริมภาษามาลายูสู่อาเซียน ประจำปี ๒๕๖๔ แทนโครงการส่งเสริมการอ่านอัลกุรอานระบบกีรออาตี 
และขยายสัญญาในส่วนของการส่งมอบงานจาก ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔ เป็นวันที่ ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔ ตามบันทึก 
ข้อความ ท่ี ยล ๕๑๐๐๔/- ลงวันที่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔ เป็นดังนี้

ระยะเวลาดำเนินการสัญญา ๑๒๑ วัน วันที่เรํ่มด้นสัญญาตั้งแต่ ๐๑/๐๔/๒๕๖๔ จนถึง ๓๐/๐๗/๒๕๖๔ 
โดยมีรายการส่งมอบดังนี้
รายการ จ้างสำรวจความพึงพอใจของผู้รับริการต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา ในการให  ้
บริการ ๔ ด้าน ประจำปี ๒๕๖๔
งวดเงิน งวดงาน กำหนดส่งมอบงาน จำนวนเงิน เงินล่วงหน้า เงินประกันผลงาน จำนวนเงินเหลือจ่าย

๑ ๑ ๑๒๑ ๕๘,๐00.0๐ ๕๘,๐๐๐.๐๐

(ลงขอ).,.............. -"1.
(นางณซา'พร ไอภ'บัล)

1,-™!'1* น ํ; ^
(ล ฟ ^ '1ยุ.1? ^ ^ ^ ใ ! 1.^ ? .....ด ูร บ จ ิ-..;

(.■ เอ้]3 ห ้! . ^  )

(ล ง ข ื่อ ) ... .. ..^ ... .. .. ..4 1 ^ 2 .......... พยา^V'นาง เพญนภา พ รพ',1ะถง .■ะI )
( . . ^ ห น ้า ฝ ่จ ย พ ัส ด ุ^ ^ ล .น .............)

(ลงขื่อ.)...... .............. ฟ ! ส ( โ * .........  1. . , , , , ,พยานุ.
.̂...... เนา'งฺสาว'แรก'านุนี้,,พคูฝ็}.........พ



บนทึกข้อความ
ส ่วนราชการ กองคลัง ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิน โทร.๐-๗๓๒๐-๓๖๓๐ 
ที่ ยล ๕ ๑๐๐๔ /- ว ันท ี่ ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔
เรื่อง ขออนุมิติเปลี่ยนแปลงรายละเอียดของงานจ้างสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการ 

ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ และขอขยายสัญญา
เรียน นายกองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 

๑. เรื่องเดิม
ตามที่องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา ได้ทำสัญญาจ้างมหาวิทยาลัยราซภัฎยะลา ดำเนินการ 

สำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการ ตามมิติท่ี ๒ มิติคุณภาพการให้บริการ ตามแบบขอรับการประเมินประสิทธิภาพ 
และประสิทธิผลการปฏิบัติราขการเพื่อกำหนดประโยชน์ตอบแทนอื่นเป็นกรณีพิเศษสำหรับข้าราชการ ลูกจ้างและ 
พนักงานจ้าง ประจำปีงบประมาณ๒๕๖๔ตามใบลังจ้างเลขท่ี ๐๑๕๖/ ๒๕๖๔ลงวันท่ี ๓๑ มีนาคม๒๕๖๔ครบกำหนด 
ส่งมอบงานในวันท่ี ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔โดยกำหนดประเด็นการสำรวจความพึงพอใจ ๔ งาน คือ

๑) งานด้านส่ิงแวดล้อมและสุฃภิบาล ได้แก่ โครงการศูนย์ประสานงานและรวบรวมขยะอันตราย
ชุมชนจังหวัดยะลา

๒) งานด้านเทศกิจหรือป้องกันบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ งานช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย 
๓) งานด้านรายได้หรือภาษี ได้แก่ งานการจัดเก็บภาษีน้ํามัน
๔) งานด้านอ่ืน ๆ (งานด้านศาสนา)ได้แก่ โครงการส่งเสริมการอ่านอัลกุรอานระบบกิรออาตี

(เอกสารหมายเลข ๑)
๒. ข้อเท็จจริง

คณะกรรมการตรวจรับพัสดุ ประชุมพิจารณาโครงการส่งเสริมการอ่านอัลกุรอานระบบกีรออาตี 
พบว่า ในการจัดกิจกรรมอบรมการสอนอ่านอัลถุรอานระบบกีรออาตี รุ่นท่ี ๑ ระหว่างวันท่ี ๑ ๙  - ๒๒ มิถุนายน ๒๕๖๔ 
และรุ่นที่ ๒ ระหว่างวันที่ ๒๖ -  ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔ กำหนดกลุ่มเป๋าหมายรุ่นละ ๙ ๐  คน แต่ด้วยสถานการณ์ 
การแพร่ระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา ๒ ๐๑๙ ((10\/เอ-๑๙) ส่งผลให้ไม่สามารถดำเนินการจัดโครงการ 
ดังกล่าวได้ตามเป้าหมายที่กำหนด และไม่สามารถจัดกิจกรรมให้แล้วเสร็จได้ทันก่อนวันส่งมอบงาน ในวันที่ ๒๙ 
มิถุนายน ๒๕๖๔ จึงได้มีมติในคราวประชุมคณะกรรมการตรวจรับพัสดุ คร้ังท่ี ๑/ ๒๕๖๔ เมื่อวันที่ ๒๘ มิถุนายน 
๒๕๖๔ เห็นขอบให้เปลี่ยนแปลงรายละเอียดในส่วนของโครงการโดยใช้โครงการส่งเสริมภาษามาลายูส่อาเซียน
ประจำปี ๒๕๖๔ แทนโครงการส่งเสริมการอ่านอัลกุรอานระบบกีรออาตี และขอขยายสัญญาในส่วนของการส่งมอบงาน 
จาก ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔ เป็นวันท่ี ๓๐ กรกฎาคม ๒๕๖๔โดยไม่กระทบต่องบประมาณที่ปรากฏในสัญญาจ้างฉบับ
เดิมและอยู่ในขอบข่ายแห่งวัตถุประสงค์เดิมทั้งนี้คณะกรรมการ^พีรัป้พัสดุได้จัดทำต่^งเปรียบเทียบรายละ^^วฟ้
ของงานและราคา เรียบร้อยแล้ว (เอกสารหมายเลข ๒) (................ ....................)

......(น่างณ์ซ3 ^ 0 ^ .................
๓. ระเบียบฯ กฎหมายที่เกี่ยวข้อง หัวหน้!น้^ซีเ#'ฒค์!?.'ฬนุ??^^นจสื^ ? . ! .ปฏินัอี:เา:ฬรัพแฉฺ- 

๓.๑ พระราขบ ัญญ ัต ิการจ ัดซ ื้อจ ัดจ ้างและก^^เ^เ^'^^^ส ื‘% • เ ^ ^ ( ^ ^ ) (เอก^าร
หมายเลข๓) .......... ' ไ น ้ไ

มาตรา ๙๗ สัญญาหรือข้อตกลงเบัษหนี้ฐลือ.นุ!!ทั^^นุฐนุ^เส.วจ?!แ^!ฟ'ได้)เว้บเฒเนน 
กรณี ดังต่อไปนี้ให้อยู่ใบดุลพินิจของผู้มีอำนาจที่จะพิจารณาอนุมิติให้แกัเ(ชุให้;/)ฝ่ายพัสดุและทรัพย์สิV ^

(๒) ในกรณีที่มีความจำเป็นต้องแก้Iขสัญญาหรื่อขอตกล่ง' การ'แ^ขนน่ไมื่ที่าให้
หน่วยงาน ของรัฐเสียประโยชน์ (ลงชิก''................. ....... .ป้'น?? .̂I)น'..............พยาน

(๓) เป็นการแกไขเพื่อปร

/มาตรา ๑๐๒...



มาตรา ๑๐๒ การงดหรือลดค่าปรับให้แก1คู่สัญญา หรือการขยายเวลาทำการตาม  
สัญญา หรือข้อตกลง ให้อยู่ในดุลพินิจของผู้มีอำนาจที่จะพิจารณาได้ตามจำนวนวันที่มีเหตุเกิดขึ้นจริง เฉพาะใน 
กรณี ดังต่อไปนี้

(๒) เหตุสุดวิสัย
๓.๒ ระเบียบกระทรวงการคลัง ว่าด้วยการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. ๒๕๖๐ 

ข้อ ๑๖๕ การแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงตามมาตรา ๙๗ ต้องอยู่ภายในขอบข่ายแห่ง 
วัตถุประสงค์เดิมของสัญญาหรือข้อตกลงนั้น โดยหน่วยงานของรัฐต้องพิจารณาเปรียบเทียบคุณภาพ ของพัสดุ 
หรือรายละเอียดของงาน รวมทั้งราคาของพัสดุหรืองานตามสัญญาหรือข้อตกลงกับพัสดุ ที่จะทำการแก้ไขนั้น 
ก่อนแก้ไขสัญญาหรือข้อตกลงด้วย (เอกสารหมายเลข ๔)

๓.๓ หนังสือคณะกรรมการวินิจฉัยบีญหาการจัดซ้ือจัดจ้างและการบริหารพัสดุภาครัฐ ด่วนท่ีสุด 
ท่ี กค (กวจ) ๐๔๐๕.๒/ว ๑๗๑ ลงวันท่ี ๒๔ เมษายน ๒๕๖๔ (เอกสารหมายเลข ๕)

ข้อ ๒.๑.๑ ผลกระทบจากการแพร่ระบาดของโรคโควิด ๑ ๙  ถือเป็นเหตุสุดวิสัย ตามมาตรา 
๑๐๒ วรรคหน่ึง (๒) โดยเหตุสุดวิสัยให้เป็นไปตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ตามมาตรา ๘ ที่บัญญัติว่า ‘'เหตุ 
สุดวิสัย หมายความว่า เหตุใด ๆ อันจะเกิดขึ้นก็ดี จะให้ผลพิบัติก็ดี เป็นเหตุที่ไม่อาจบีองกันได้แม้ทั้งบุคคล ผู้ต้อง 
ประสบหรือใกล้จะต้องประสบเหตุนั้น จะได้จัดการระมัดระวังตามสมควรอันพึงคาดหมายได้จากบุคคลในฐานะและ 
ภาวะเข่นน้ัน''

ข้อ ๒.๑.๒ (๒) การพิจารณาการงดหรือลดค่าปรับให้แก,คู่สัญญา หรือการขยายระยะเวลา 
ทำการดามสัญญาหรือข้อตกลง กรณีท่ีสัญญายังไม่ครบกำหนดให้หน่วยงานของรัฐนำจำนวนวันท่ีได้รับผลกระทบจาก 
การแพร่ระบาดของโรคโควิด๑ ๙ มาขยายระยะเวลาทำการตามสัญญาหรือข้อตกลงตามจำนวนวันท่ีมีเหตุเกิดข้ึนจริง

๔. ข้อพิจารณา
เพื่อประโยชน์ของทางราชการและไม่ทำให้หน่วยงานของรัฐเสียปแ[ยฬ เห็นควรดำเนินการ

ผู้ว่าจ้า'ไ
๑ .๑  ยนุมทเทเบ!โเยนแบโเงว เยโ!ะ;เยยพเนโเวน•ขยงเ(ฯวงเI เว เพยเ'ฃบฯวง!เฯรฺฅงุเทฺวมฑฺฯบ เม,151.10,;

สู่อาเซียน ประจำป ี ๒๕๖๔ แท น โครงการส ่งเสร ิม การฮฬ ั(^1ก ัร ือ ํฯ !ร ืเ 'ป น ์ก ร ่อ ัเ^ ^ ^ เ^ ย ^ ญ ัญ ั'ว ่า^ า ร น  
ในส่วนของการส่งมอบงานจาก ๒๙ มิถุนายน ๒๕๖๔ เป็นวันที่ ๓อ ( ล ' ค ม - ' ,๒ ๕ ^ ^ ^ บนทก่ขอความ,'ซฮ^รบจา'3
กองการเจ้าหน้าที่ ท่ี ย ล ๕๑๐๐๘/๑๓๘ลงวันท่ี ๒๘มิถุนายน๒๕๖๔ (.ให ้!?5.1ฟ ้^ ^ . . ^ . 9 ) ' ^  .........)

๔.๒ แจ้งมหาวิทยาลัยราซภัภยะลา ผ้รับจ้าง ทราบและลง'นาม'ในบันทึกแนบห้ายส์ญลุ)า,ไ โ-: ’ ™ยา11
(ล ฬ อ )--( นำ 3  ฌ น ก ำ ' ' ^ * ' ”

๕. ฐ)อ]!ฮบอ  ̂ ๘ (.,.^ ',(ห■ น::]เ)3,ย:ยฝัด็แล*ท!]^V...5......)
จึงเรียนมาเพึอโปรดพิจารณา หากเห็นชอบได้โปรดอนุมตและลงนามใน๓/าสารทีใด้นำเรียบ

(5,?ขึ้ฐ)......................® ^ โ /  .ไ..........พ ยาน
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ตารางเปรียบเทียบขอบเขตงาน
การจ้างสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบรีการต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา

ขอบเขตของงานตามสัญญาจ้างเดิม ขอบเขตของงานตามสัญญาจ้างใหม่
๑. กำหนดประเด็นการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการ 
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๔ งาน 
ได้แก่

๑) งานด้านสิงแวดล้อมและสุขาภิบาล ได้แก่ โครงการศูนย์ 
ประสานงานและรวบรวมขยะอันตรายขุมขนจังหวัดยะลา

๒) งาบด้านเทศกิจหรือปองกันบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ งาน 
ช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย

๓) งานด้านรายได้หรือภาษี ได้แก่ การจัดเก็บภาษีนํ้ามัน 
' ( ^  ๔) งานด้านอื่นๆ (งานด้านศาสนา) ได้แก่ โครงการส่งเสริม 

การอ่านอัลกุรอานระบบกีรออาตี
โดยแต่ละงานอย่างน้อยด้องมีการกำหนดกรอบงานที่จะประเมิน 
ประกอบด้วย

๑) ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ 
๒) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 
๓) ความพึงพอใจฺต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
๔) ความพึงพอใจต่อสิงอำนวยความสะดวก 

๒. กำหนดขอบเขตการศึกษาจากประขากรที่รัขบริการขององค์การ 
บริหารส่วนจังหวัดยะลา โดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างซึ่งให้เป็นไปตาม 
หลักเกณฑ์การวิจัย โดยสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา ซ่ึงเป็น 
สถาบันที่มีศักยภาพมีความพร้อมและมีความชำนาญในการศึกษา 

^ะบริหารจัดการระบบข้อมูลเป็นหน่วยงานกลางที่มาดำเนินการ 
๓ รวจ
๓. สถาบันการศึกษาดำเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการให้บริการขององค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดยะลา
๔. สถาบันการศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล
๔. สถาบันการศึกษาดำเนินการบันทึกข้อมูล ประมวลผลและ
วิเคราะห์ข้อมูล
๖. สถาบันการศึกษาดำเนินการสรุปผลการวิเคราะห์และจัดทำ 
รูปเล่มรายงาบผลการสำรวจ
๗. รายงานสรุปผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อ 
การให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๑ 0  เล่ม 
๘. แผ่น 0 0  บันทึกไฟล์ข้อมูลรายงานสรุปผลการศึกษาความพึงพอใจ 
ของผู้รับบริการต่อการให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
จำนวน ๔ แผ่น

๑. กำหนดประเด็นการสำรวจความพึงพอใจของผู้รับบริการต่อการ 
ให้บริการขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา จำนวน ๔ งาน 
ได้แก่

๑) งานด้านสิงแวดล้อมและสุขาภิบาล ได้แก่ โครงการศูนย์ 
ประสานงานและรวบรวมขยะอันตรายขุมซนจังหวัดยะลา

๒) งานด้านเทศกิจหรือป้องกันบรรเทาสาธารณภัย ได้แก่ 
งานช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย

๓) งานด้านรายได้หรือภาษี ได้แก่ การจัดเก็บภาษีนํ้ามัน 
๔) งานด้านการศึกษา ได ้แก ่ โครงการส่งเสริมภาษา 

มาลายูส่อาเซียน ประจำปี ๒๔๖๔ 
โดยแต่ละงานอย่างน้อยต้องมีการกำหนดกรอบงานที่จะประเมิน 
ประกอบด้วย

๑) ความพึงพอใจต่อขั้นตอนการให้บริการ 
๒) ความพึงพอใจต่อช่องทางการให้บริการ 
๓) ความพึงพอใจต่อเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการ 
๔) ความพึงพอใจต่อสิ่งอำนวยความสะดวก 

๒. กำหนดขอบเขตการศึกษาจากประซากรท่ีรับบริการขององค์การ 
บริหารส่วนจังหวัดยะลาโดยกำหนดกลุ่มตัวอย่างซ่ึงให้เป็นไปตาม 
หลักเกณฑ์การวิจัย โดยสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ซึ่งเป็นสถาบันที่มีศักยภาพมีความพร้อมและมีความชำนาญ 
ในการศึกษาและบริหารจัดการระบบข้อมูลเป็นหน่วยงานกลาง 
ที่มาดำเนินการสำรวจ
๓. สถาบันการศึกษาดำเนินการจัดเก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
ความพึงพอใจของผู้ร ับบริการต่อการให้บริการขององค์การ 
บริหารส่วนจังหวัดยะลา
๔. สถาบันการศึกษาดำเนินการแด็ใ^บรวมข้อมูล 
๔. สถาบ ัน การศ ึกษาดำเน ิน ก'^^^ข ้อม ู^  ประมวลผลเ^ะ 
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- ๖ -

ขอบเขตฃอ่งงานตามสัญญาจ้างเดิม ขอบเขตของงานตามสัญญาจ้างใหม่
๙. ระยะเวลาการดำเนินงาน

•ระยะเวลาในการดำเน ินการ จำนวน ๙ ๐  วัน นับจาก 
วันทำสัญญาจ้าง 
๑๐. ระยะเวลาส่งมอบงาน

กำหนดส่งมอบงานภายใน ๙๐ วัน นับจากวันทำสัญญาจ้าง 
๑๑ . เงื่อนไขใบการจ่ายเงิน

จ่ายเงินเมื่อผู้รับจ้างส่งมอบงาน และองค์การบริหารส่วน 
จ ังหว ัดยะลาได ้ดำเน ินการตรวจสอบรายละเอ ียดและความ  
ถูกด้องของแบบสำรวจความพึงพอใจเรียบร้อยแล้ว 
๑๒. งบประมาณ

๕๘,๐๐๐ บาท1*

๙. ระยะเวลาการดำเนินงาน
ระยะเวลาในการดำเนินการ จำนวน ๑๒๔ วัน นับจาก 

วันทำสัญญาจ้าง 
๑๐. ระยะเวลาส่งมอบงาน

กำหนดส่งมอบงานภายใน ๑๒๔ วัน นับจากวับทำ 
สัญญาจ้าง
๑๑ . เงื่อนไขใบการจ่ายเงิน

จ่ายเงินเมื่อผู้ร ับจ้างส่งมอบงาน และองค์การบริหาร 
ส่วนจังหวัดยะลาได ้ดำเน ินการตรวจสอบรายละเอียดและ 
ความถูกต้องของแบบสำรวจความพึงพอใจเรียบร้อยแล้ว 
๑๒. งบประมาณ 

๕๘,๐๐๐  บาท
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