
แบบรายผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 

 
ประเด็น
นโยบาย 

โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

1. ด้านการ
สรรหา 

1.1 จัดทำแผนอัตรากำลัง 
3 ปี เพื ่อใช้ในการกำหนด
โ ค ร ง ส ร ้ า ง แ ล ะ ก ร อ บ
อ ัตรากำล ั งท ี ่ รองร ับต่อ
ภารกิจองค์การบริหารส่วน
จังหวัดยะลา 

-  แ ผ น อ ั ต ร า ก ำ ล ั ง ป ี  3  ปี                        
(พ.ศ. 2564 – 2566) ปรับปรุง
ครั้งที่ 2  
 

ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห์ ผ ล ก า ร
ดำเน ินงานการบร ิหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคล ใน
ด ้ านการสรรหาพบว ่ า ใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด
ย ะ ล า  ไ ด ้ ม ี ก า ร ส ร ร ห า
ข้าราชการ และพนักงานจ้าง
ตามแผนอ ัตรากำล ั ง  3 ปี                   
เพ ื ่อทดแทนอัตราว ่างของ
บุคลากรสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดยะลา โดยวิธีรับ
โอนจากพนักงานส่วนท้องถิ่น
อ่ืนหรือข้าราชการประเภทอ่ืน 
จำนวน  20 อัตรา ในขณะที่
ก า ร ส ร ร ห า ข ้ า ร า ช ก า ร              
โดยการสอบแข่งข ันได ้ของ 
กสถ. ม ีจำนวน 33 อ ัตรา 
นอกจากนี้  การสรรหาและ
เลือกสรรพนักงานจ้างสังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัด
ย ะ ล า  ใ น ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ               
พ.ศ. 2565 ได้มีการสรรหา
และเลือกสรรเป็น พนักงานจ้าง 
จำนวนทั้งสิ้น 7 อัตรา  

1.2 จัดทำและดำเนินการ
สรรหาข ้ าราชการ  และ
พน ักงานจ ้ า ง  ตามแผน
อัตรากำลัง 3 ปี เพื่อให้ทัน
ต่อการเปลี ่ยนแปลง หรือ
ทดแทนอัตรากำลังที่ลาออก
หรือโอนย้าย 

1.  สรรหาโดยว ิธ ีการร ับ โอน
ข้าราชการ อบจ.อ่ืน พนักงานส่วน
ท ้องถ ิ ่ นอ ื ่ น  หร ือข ้ าราชการ
ประเภทอ่ืน จำนวน 20 อัตรา 

1.1 ประเภทอำนวยการท้องถิ่น       
จำนวน  1 อัตรา 

1.2 ประเภทวิชาการ  จำนวน              
13 อัตรา 

1.3 ประเภททั่วไป จำนวน 6 
อัตรา 

 
2. ขอใช้บัญชีสอบแข่งขันได้ของ 
กสถ. จำนวน  33  อัตรา 
    2.1 ประเภทบริหารงาน
ท้องถิ่น       จำนวน  3  อัตรา 
    2.2 ประเภทอำนวยการ
ท้องถิ่น       จำนวน  13  อัตรา 
    2.3 ประเภทวิชาการ จำนวน 
5 อัตรา  

2.4 ประเภททั ่วไป จำนวน  
12 อัตรา       

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 
 

 

1.3 การรับ... 
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  1 . 3  ก า ร ร ั บ ส ม ั ค ร
คัดเลือกเพื ่อบรรจุและ
แต ่ งต ั ้ งบ ุคคลเข ้ ารับ
ราชการและร ับสม ัคร
บ ุคคลเพ ื ่ อ เล ื อกสรร
บุคคลเป็นพนักงานจ้าง  

- สรรหาและเลือกสรรเป็นพนักงาน
จ้างสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ยะลา ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 มี
จำนวน 3 ตำแหน่ง 7 อัตรา  ดังนี้ 
  1. ผูช้่วยนักวิชาการสาธารณสุข          
จำนวน 1 อัตรา 
  2. พนักงานขับเครื่องจักรกลขนาดเบา  
จำนวน 5 อัตรา 
  3. พนักงานขับรถยนต์                     
จำนวน 1 อัตรา 

ข้อเสนอแนะ  
     เห ็นควรจ ัดให ้ม ีการ
ประชาสัมพันธ์การรับโอน
ข ้ า ร า ช ก า ร  อ บ จ .  อ่ื น 
พน ักงานส ่วนท ้องถ ิ ่นอ่ืน 
หรือข้าราชการประเภทอ่ืน 
โดยขอความร่วมมือไปยัง
ส ำน ั ก ง านส ่ ง เ ส ร ิ มกา ร
ป ก ค ร อ ง ท ้ อ ง ถิ่ น                      
ช่วยประชาสัมพันธ์การรับ
โอนตำแหน่งที ่ขาดแคลน 
เพื ่อแก้ไขปัญหาการขาด
แ ค ล น บ ุ ค ล า ก ร ใ น ก า ร
ปฏิบัติงาน 
 

  1.4 แต่งตั้ง
คณะกรรมการในการ
สรรหา  และเลือกสรร
จากผู้แทนส่วนราชการ  

- คำสั่ง อบจ.ยะลา ที่ 094/2565 ลง
วันที ่ 21 กุมภาพันธ์  2565 เร ื ่อง 
แต ่งต ั ้ งคณะกรรมการดำเน ินการ               
สรรหา และเล ือกสรรบ ุคคลเป็น
พนักงานจ้าง สังกัด องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดยะลา 
- คำสั่งคณะกรรมการดำเนินการสรร
หาและเลือกสรรบุคคลเป็นพนักงาน
จ้างสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
ยะลาท ี ่  1 /2565 ลงว ั นท ี ่  30 
พฤษภาคม 2565 เร ื ่อง แต ่งตั้ ง
คณะอนุกรรมการดำเนินการสรรหา
และเลือกสรรบุคคลเป็นพนักงานจ้าง
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
- คำสั่ง อบจ.ยะลา ที่ 465/2565 ลง
ว ันท ี ่  15 ส ิงหาคม 2565 เร ื ่อง 
แต่งตั้งคณะกรรมการพิจารณาการรับ
โอนข้าราชการองค์การบริหารส่วน
จังหวัดหรือพนักงานส่วนท้องถิ่น หรือ
ข ้ าราชการประเภทอ ื ่น ตำแหน่ ง
ประเภททั่วไปและประเภทวิชาการ มา
แต่งตั้งเป็นข้าราชการองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัด สังกัดองค์การบริหารส่วน
จังหวัดยะลา 

2. ด้านการพัฒนา... 
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2. ด้านการ
พัฒนา 

2.1 จ ัดทำแผนพัฒนา
บ ุคลากรประจำป ี และ
ดำเนินการตามแผนฯ ให้
สอดคล ้ องตามความ
จำเป็น 

- ม ีการดำเน ินการจ ัดทำแผนพ ัฒนา
บุคลากร ประจำปี พ.ศ. 2564 – 2566 
โดยพิจารณาบุคลากรเข้ารับการอบรมเพ่ือ
พัฒนาความรู ้ตามสายงานตำแหน่ง ให้
เป็นไปตามแผนพัฒนาบุคลากรฯ 

ก า ร ว ิ เ ค ร า ะ ห ์ ผ ล ก า ร
ดำเนินงานการบริหารและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลใน
ด้านการพัฒนาพบว่า  ใน
ป ี ง บ ป ร ะ ม า ณ  2 5 6 5 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด
ย ะล า  ไ ด ้ ม ี ก า ร พ ั ฒ น า
บ ุ คลากร ใน เร ื ่ อ งจ ั ดทำ
แ ผ น พ ั ฒ น า บ ุ ค ล า ก ร 
ประจำป ี พ.ศ. 2564 – 
2566 ในเรื ่องการพัฒนา
บุคลากรในการเข้ารับการ
อบรมเพื่อพัฒนาความรู้ตาม
ส า ย ง า น ต ำ แ ห น ่ ง  โ ด ย
กำหนดให้ม ีการวางแผน
พิจารณาส่งบุคลากรเข้ารับ
การฝึกอบรมตามสายงาน 
แ ล ะ ม ี ก า ร น ำ ร ะ บ บ
สารสนเทศเพื่อยกระดับการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลมาใช้
เป็นระบบงานพัฒนาบุคคล 
นอกจากนี้ได้มีการประเมิน
บุคลากรเพื่อพิจารณาจัดส่ง
บุคลากรเข้าร ับการอบรม
เ พ ื ่ อ พ ั ฒ น า ค ว า ม รู้
ความสามารถในตำแหน่ง
ตามสายงาน และการใช้
รูปแบบการประเมินผลงาน
ควบค ู ่ ก ั บการพ ิ จ ารณา
มาตรฐานกำหนด ที่จะเลื่อน
และแต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่ง
ในระดับที่สูงขึ้นตำแหน่งใน
ตำแหน ่ งประเภทท ั ่ ว ไป 
จำนวน  1 ตำแหน่ง 

2.2 กำหนดเส้นทางการ
พัฒนาบุคลากร เพื่อเป็น
ก ร อ บ ใ น ก า ร พ ั ฒ น า
บุคลากรแต่ละตำแหน่ง 

- มีการวางแผนพิจารณาส่งบุคลากรเข้า
ร ั บ ก า ร ฝ ึ ก อ บ ร ม ต า ม ส า ย ง า น
ความก้าวหน้าในแผนพัฒนาบุคลากรฯ 

2.3 สร้างองค์กรแห่งการ
เร ียนร ู ้  โดยการจ ัดการ
ความร ู ้ เพ ื ่อให ้ เก ิดการ
แลก เป ล ี ่ ย น ค ว า ม รู้  
ถ ่ ายทอดความร ู ้  และ
ทักษะต่างๆ ภายในองค์กร 

-จัดทำคู่มือปฏิบัติงาน 

2.4 นำระบบสารสนเทศ
เพื ่อยกระดับการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล มาใช้เป็น
ระบบงานพัฒนาบ ุคคล 
(HRDS) 

-หน่วยงานมีโปรแกรมระบบฐานข้อมูล
บุคลากรของ อบจ. 

2.5 ดำเนินการประเมิน
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น
ตาม เกณฑ ์มาตรฐ าน
กำหนดตำแหน ่ ง  ใ น
คว ามร ู ้  ท ั กษะ  และ
สมรรถนะ 

- หน่วยงานมีการประเมินบุคลากรตาม
เกณฑ์มาตรฐานกำหนดตำแหน ่ง เพ่ือ
พิจารณาจัดส่งบุคลากรเข้ารับการอบรมเพ่ือ
พัฒนาความรู้ความสามารถในตำแหน่งตาม
สายงาน และมีการดำเนินการคัดเลือกเพ่ือ
เลื่อนและแต่งตั้งข้าราชการองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดให้ดำรงตำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น 
โดยใช้รูปแบบการประเมินผลงานควบคู่กับ
การพิจารมาตรฐานกำหนดตำแหน่ง ซึ ่งมี
การกำหนดความรู้ ทักษะ และสมรรถนะที่
เหมาะสมของข้าราชการฯ ที่จะเลื่อนและ
แต่งตั้งให้ดำรงตำแหน่งในระดับที่สูงขึ้น ใน
ตำแหน่งประเภททั่วไป จำนวน 1 ตำแหน่ง
คือ เจ้าพนักงานธุรการ  

2.6 ดำเนินการ ... 
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 2.6 ดำเนินการประเมิน
ความพึงพอใจของ
บุคลากร 

- หน่วยงานมีการประเมินความพึง
พอใจของบ ุคลากรในการบร ิหาร
ทรัพยากรบุคคล ทั้งด้านการพัฒนา
บุคลากร สวัสดิการ สภาพแวดล้อม
การทำงาน บำเหน็จความชอบ พร้อม
ทั้งติดตาม และนำผลความพึงพอใจ
ของพนักงานมาพัฒนาและจัดให้มีขั้น
พ้ืนฐานของพนักงาน  

 ข้อเสนอแนะ 
     บุคลากรในสังกัดควรที่จะ
ให้ความสำคัญในการเรียนรู้ที่
จ ะ พ ั ฒ น า ค ว า ม รู้
ความสามารถตามตำแหน่ง
ของตน 

3. ด้านการ
รักษาไว้  

3.1 จัดทำ ดำเนินการ 
และรายงานผลตามแผน
กลยุทธ์ด้านการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และ
เผยแพร่ไว้ทางเว็บไซต์ 
อบจ. 

  - รายงานสรุปผลการเข้ารับการ
อบรมของบุคลากรในสังกัด อบจ.  

ในปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
องค์การบริหารส่วนจังหวัด
ยะลาได้มีการจัดทำกิจกรรม/
โครงการในด้านการรักษาไว้ 
จำนวนทั ้งส ิ ้น 5 กิจกรรม/
โครงการ  
    1.  การรายงานผลตาม
แผนกลยุทธ์ด้านการบริหาร
ทร ัพยากรบ ุ คคล  โดย ได้
ดำเนินการสรุปผลการเข้ารับ
การอบรมของบ ุคลากรใน
ส ั งก ั ด  อบจ .  ล ง เ ว ็ บ ไซต์  
www.yalapao.go.th  
    2.  การประชาส ัมพ ันธ์
เส้นทางความก้าวหน้าในสาย
งาน พร้อมทั ้งให้คำแนะนำ
ป ร ึ ก ษ า เ ก ี ่ ย ว ก ั บ ก า ร
บริหารงานบุคคล 
    3 .  ก า รบ ั นท ึ ก  แก ้ ไ ข 
ปร ับปร ุงข ้อมูลบุคลากรใน
ระบบศูนย ์ข ้อม ูลบ ุคลากร
ท้องถิ ่นแห่งชาติให้ถ ูกต ้อง 
ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน และได้
ม ีการปร ับปร ุ งระบบตาม
ระยะเวลาที่กรมฯ กำหนดทุก
ระยะแล้วเสร็จที่กำหนดไว้    

3 . 2 จ ั ด ท ำ เ ส ้ น ท า ง
ความก ้าวหน ้าในสาย
ง า น  แ จ ้ ง เ ว ี ย น ใ ห้
ข ้ าราชการท ุกหน ่วย
รับทราบ  

- หน่วยงานมีการประชาสัมพันธ์
เส้นทางความก้าวหน้า ในสายงาน
ตำแหน่ง เช ่น จ ัดทำแผ่นพับแจ้ง
ข่าวสารงานบุคคล และจัดทำคู ่มือ
การบร ิหารงานบ ุคคลแจ ้ ง เว ียน                
ให ้บ ุ คลากรทราบ พร ้อมท ั ้ ง ให้
คำแนะนำปร ึกษา เก ี ่ ยวก ับการ
บริหารงานบุคคล 
 

3.3 ดำเนินการบันทึก 
แก ้ไข ปร ับปร ุงข ้อมูล
บุคลากรในระบบศูนย์
ข้อมูลบุคลากรท้องถิ่น
แห ่ งชาต ิ  ให ้ ถ ู กต ้ อ ง 
ค ร บ ถ ้ ว น แ ล ะ เ ป็ น
ปัจจุบัน 

- หน่วยงานดำเนินการปรับปรุงระบบ
ดังกล่าว ตามระยะเวลาที่กรมส่งเสริม
ก า ร ป ก ค ร อ ง ท ้ อ ง ถ ิ ่ น ก ำ ห น ด                    
ทุกระยะแล้วเสร็จที่กำหนดไว้ 

3.4 จัดกิจกรรมส่งเสริม
ความสัมพันธ์ 
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้
กันและกัน  

- หน่วยงานมีการจัดกิจกรรม 
Knowledge sharing เพ่ือเป็นการ
แลกเปลี่ยนองค์ความรู้กันและกัน 
 

3.5 การประเมิน... 

http://www.yalapao.go.th/
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ประเด็น
นโยบาย 

โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

  3.5 การประเมินผลการ
ป ฏ ิ บ ั ต ิ ร า ช ก า ร ข อ ง
ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ 
แ ล ะ ป ร ะ เ ม ิ น ผ ล ก า ร
ปฏิบัติงานของพนักงาน
จ้างเป็นไปตามหลักเกณฑ์
และวิธีที ่องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกำหนด 

- หน่วยงานมีการประเมินผลการ
ปฏ ิบ ัต ิราชการของข ้าราชการ 
ลูกจ้างประจำ และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานจ้างตาม
หล ักเกณฑ์และว ิธ ีท ี ่ องค ์การ
บริหารส่วนจังหวัดกำหนด โดยได้
ทำการประเมินฯ ปีละ 2 ครั้ง ครั้ง
ที่ 1 เริ่มตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน – 
30 กันยายน และครั ้งที ่ 2 เริ่ม
ต ั ้ งแต ่ว ันท ี ่  1 ต ุลาคม – 31 
มีนาคม ของทุกปี 

 4 .  การจ ัดก ิ จกรรมส ่ งเสริ ม
ความสัมพันธ์ แลกเปลี ่ยนองค์
ความรู้กันและกัน โดยได้มีการจัด
กิจกรรม Knowledge sharing ซ่ึง
เป็นการนำองค์ความรู ้ในแต่ละ
เร ื ่องมานำเสนอให้กับบุคลากร
ภายในหน่วยงานให้ได้รับความรู้ใน
เรื่องต่าง ๆ เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพ
การปฏิบัติงานให้บุคลากร 
  5. การประเมินผลการปฏิบ ัติ
ร า ช ก า ร  ข อ ง ข ้ า ร า ช ก า ร 
ลูกจ้างประจำ และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานจ้างเป็นไป
ตามหลักเกณฑ์และวิธีที ่องค์การ
บริหารส่วนจังหวัดยะลากำหนด 
โดยกำหนดให้มีการประเมินผลการ
ปฏ ิบ ัต ิราชการของข ้าราชการ
ลูกจ้างประจำ และประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานจ้าง ตาม
หลักเกณฑ์และวิธีที่องค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดกำหนด โดยได้ทำการ
ประเมินฯ ปีละ 2 ครั ้ง ครั ้งที ่ 1 
เริ ่มตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน – 30 
กันยายน และครั้งที่ 2 เริ ่มตั้งแต่
วันที่ 1 ตุลาคม – 31 มีนาคม  
ข้อเสนอแนะ 
ควรให้ส่วนราชการในสังกัดหากมี
บุคลากรบรรจุ/โอน/ย้ายเข้ามาใน
หน่วยงาน ควรแจ้งให้ทราบถึง
มาตรการต่าง ๆ ดังกล่าวของ
หน่วยงานด้วย 

 

 

4. ด้านการ... 
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ประเด็น
นโยบาย 

โครงการ/กิจกรรม ผลการดำเนินงาน ผลการวิเคราะห์/ข้อเสนอแนะ 

4. ด้านการ
ใช้ประโยชน์ 

4.1 แจ ้งบ ุคลากรในสังกัด
รับทราบถึงประมวลจริยธรรม
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น และ
ข้อบังคับองค์การบริหารส่วน
จ ั ง ห ว ั ด ย ะ ล า  ว ่ า ด ้ ว ย
จรรยาบรรณข้าราชการส่วน
ท้องถิ่น 

-  ห น ่ ว ย ง า น ม ี ก า ร
ประชาสัมพันธ์ให้เจ้าหน้าที่
รับทราบประมวลจริยธรรม
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น และ
ข้อบังคับองค์การบร ิหาร
ส่วนจังหวัดยะลา ว ่าด้วย
จรรยาบรรณข้าราชการส่วน
ท้องถิ่น 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
ได้มีการดำเนินการในด้านการใช้
ประโยชน์จำนวน  2 กิจกรรม/
โครงการ ประกอบด้วย กิจกรรม
ก า ร แ จ ้ ง เ ว ี ย น แ ล ะ ก า ร
ประชาส ัมพ ันธ ์ให ้ เจ ้าหน ้าที่
ร ับทราบถึงประมวลจริยธรรม
ข ้าราชการส ่วนท ้องถ ิ ่นและ
ข้อบังคับองค์การบร ิหารส ่วน
จังหวัดยะลา ว่าด้วยจรรยาบรรณ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น และการ
ดำเน ินการให้ส ่วนราชการใน
สังก ัดแบ่งงานและมอบหมาย
หน ้าท ี ่ ความร ับผ ิดชอบของ
ข้าราชการ และพนักงานจ้าง
สังกัดอบจ.ยะลา   
ข้อเสนอแนะ 
         ให้ส่วนราชการในสังกัด
หากมีบุคลากรบรรจุ/โอน/ย้าย
เข้ามาในหน่วยงาน ควรมีการ
แจ้งเวียนและประชาสัมพันธ์ให้
เจ้าหน้าที ่ร ับทราบถึงประมวล
จริยธรรมข้าราชการส่วนท้องถิ่น
และข้อบังคับองค์การบริหารส่วน
จังหวัดยะลาว่าด้วยจรรยาบรรณ
ข้าราชการส่วนท้องถิ่น 

4 . 2  ใ ห ้ ผ ู ้ บ ั ง ค ั บ บ ั ญ ช า 
ม อ บ ห ม า ย ง า น แ ก่
ผู ้ใต้บังคับบัญชา อย่างเป็น
ธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ รวมถึง
การควบคุม กำกับ ติดตาม 
และดูแลผู้ใต้บังคับบัญชา ให้
ปฏ ิบ ัต ิงานตามหล ักเกณฑ์ 
แ น ว ท า ง  ร ะ เ บ ี ย บ  แ ล ะ
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

- ดำเนินการให้ส่วนราชการ
ในส ั งก ั ด  แบ ่ ง ง านและ
มอบหมายหน ้ าท ี ่ ค ว าม
รับผิดชอบของข้าราชการ
และพนักงานจ้างในสังกัด 

4.3 เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่
ดีในการทำงาน รวมทั้งสื่อสาร
ข้อมูล ข่าวสารที่เกี่ยวข้องให้
พนักงานได้รับรู้ และเกิดความ
เข้าใจที่ดีต่อองค์กร 

-  ห น ่ ว ย ง า น ม ี ก า ร
ป ร ะช า ส ั ม พ ั น ธ ์ ข ้ อ มู ล
ข่าวสาร ความรู้ต่างๆ ผ่าน
ช่องทาง เว็บไซต์ของหน่วย, 
Line   

4.4 รับฟังความคิดเห็นและ
ข ้อเสนอแนะจากบ ุคลากร
อย่างเท่าเทียมและเสมอภาค 
โดยมีช่องทางให้บุคลากรแจ้ง
เรื่องไม่พึงประสงค์หรืออาจส่อ
ไปในทางผิดระเบียบ ข้อบังคับ
การทำงาน ข้อกำหนดคำสั่ง 
ประกาศ หรือกฎหมาย 

-  หน ่วยงานม ีการจ ัดทำ
กล่องร ับฟังความคิดเห็น  
ให้บุคลากรในสังกัดสามารถ
แ ส ด ง ค ว า ม ค ิ ด เ ห็ น 
ข ้ อ เสนอแนะ และผ ่ าน
ช ่ อ ง ท า ง อ อ น ไ ล น ์  คื อ 
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

 

 

ปัญหาและอุปสรรค... 



- 7 - 

ปัญหาและอุปสรรค/เปรียบเทียบกับปีท่ีผ่านมา 
1. การวางแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ 

  1.1  บุคลากรมีไม่เพียงพอต่อการดำเนินงาน 
  1.2  การวางแผนกำลังคนไม่สอดคล้องกับปริมาณท่ีรับผิดชอบ 
 2.  การกำหนดโครงสร้างภายในองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 

2.1   การจัดโครงสร้างยังไม่เหมาะสม เช่น ควรจะมีกองพัสดุและทรัพย์สิน เป็นต้น อัตรากำลังยัง
ไม่เหมาะสมเนื่องจากขาดการวิเคราะห์ที่ถูกต้องเป็นจริงทำงานไม่ตรงกับตำแหน่ง 

2.2   โครงสร้างภายในองค์กร/อัตรากำลัง ยังไม่เพียงพอกับปริมาณงาน 
2.3   ควรกำหนดอัตรากำลังให้สัมพันธ์กับโครงสร้างของส่วนราชการ 

 3. การสรรหาบรรจุแต่งตั้งของส่วนราชการ 
  3.1  อัตราตำแหน่งยังว่าง บรรจุแต่งตั้งไม่ครบตามแผน 
 4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการ 
  4.1  ตัวชี้วัดไม่ชัดเจน เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจ 
  4.2 การประเมินผลไม่สอดคล้องกับปริมาณงานในการปฏิบัติ นำมาซึ่งแรงจูงใจในการทำงานต่ำ 
 5. การพัฒนาคนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
  5.1 การพัฒนาคนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
    5.1.1 ทุกคนควรได้รับการฝึกอบรมพัฒนาอยู่เสมอ  
    5.1.2 ทุกคนควรได้รับการพัฒนาเรื่องกฎหมาย ระเบียบอย่างต่อเนื่อง 
    5.1.3 ปัญหาด้านการเข้ารับการฝึกอบรม ส่วนมากให้เฉพาะผู้ที่ปฏิบัติงานที่เก่ียวข้องกับ
เนื้อหาที่อบรม 

5.2 การพัฒนาคนของส่วนราชการในสังกัด 
    5.2.1  การพัฒนาคนไม่ตรงกับงานในหน้าที่ท่ีปฏิบัติ ทำให้การนำมาใช้ปฏิบัติงานยังมี
ประสิทธิภาพไม่เพียงพอ 
    5.2.2 ความใส่ใจในการพัฒนา ศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง 
    5.2.3 บุคลากรในสังกัดท่ีได้เข้ารับการฝึกอบรมในหลักสูตรใด ๆ ควรนำข้อมูลที่อบรม
มาแล้ว แลกเปลี่ยนความรู้ให้แก่บุคลากรในสังกัดด้วย 
    5.2.4 ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

 
 6. ความต้องการสิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
  6.1 ไม่ทราบสิทธิประโยชน์บางอย่าง ทำให้ขาดโอกาสในการได้รับสิทธิประโยชน์ดังกล่าวไป 
  6.2 บุคลากรขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา ได้รับสิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ               
ตามสิทธิที่ควรจะได้รับ โดยไม่กีดกันประโยชน์ที่จะได้รับ 
 
 
 

แนวทาง... 
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แนวทางการแก้ไข/ข้อเสนอแนะ 
1.   การวางแผนอัตรากำลังของส่วนราชการ 

  1.1  แก้ไขการจัดโครงสร้างให้มีความเหมาะสม 
  1.2  เพิ่มอัตรากำลังตามโครงสร้างที่มากข้ึน 
 2.   การกำหนดโครงสร้างภายในองค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 

 2.1  แก้ไขการจัดโครงสร้างให้มีความเหมาะสม 
 2.2 เพ่ิมอัตรากำลังตามโครงสร้างที่มากขึ้นด้วย 

 3. การสรรหาบรรจุแต่งตั้งของส่วนราชการ 
  3.1  ควรสรรหาให้ครบตามอัตราตำแหน่ง 
  3.2 วิเคราะห์ตำแหน่งว่างและพิจารณาว่าตำแหน่งควรสรรหาหรือมีความต้องการ ให้รีบ
ดำเนินการ 
 4. การประเมินผลการปฏิบัติงานของส่วนราชการ 
  4.1  ตัวชี้วัดให้ชัดเจน 
 5. การพัฒนาคนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
  5.1 การพัฒนาคนขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
    5.1.1 ให้วิเคราะห์อย่างรอบคอบ ครบถ้วน แต่ละคนควรพัฒนาอะไรและอย่างไร 
    5.1.2 ให้มีการทดสอบความรู้ ความสามารถ ทักษะ 
    5.1.3 เปิดโอกาสให้บุคลากรที่มีความสนใจเข้ารับการฝึกอบรม เพื่อนำความรู้มาใช้ในการ
ปฏิบัติงานมากขึ้น 
    5.1.4 ให้บุคลากรที่สนใจเข้ารับการฝึกอบรมนอกเหนือจากงานที่ปฏิบัติเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ 
    5.1.5 สนับสนุนให้บุคลากรขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา เข้ารับการพัฒนางานต่าง 

ๆ เพื่อให้เกิดความรู้ความเข้าใจ ความสามารถ นำมาซึ่งอัตรากำลังคนที่มี
ประสิทธิภาพ 

  5.2 การพัฒนาคนของส่วนราชการในสังกัด 
    5.2.1  มีการวิเคราะห์กันอย่างรอบคอบ ครบถ้วน ว่าแต่ละคนควรพัฒนาอะไรและอย่างไร 
    5.2.2 มีการทดสอบความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบที่ปฏิบัติงาน 
    5.2.3 ได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
 6. ความต้องการสิทธิประโยชน์และสวัสดิการต่าง ๆ ขององค์การบริหารส่วนจังหวัดยะลา 
  6.1 มีการประชาสัมพันธ์ในเรื่องสิทธิประโยชน์ 
  6.2 มีการให้ความรู้ด้านสิทธิประโยชน์ของบุคลากรในสังกัด 
 
 
 
 
 


